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STRESZCZENIE

W PRL obywatele majacy poczucie doznanych krzywd i niesprawiedliwosci pisali listy, skar-
gi i donosy do centralnych organéw panstwa. Wtadze utworzyly biura zajmujace si¢ obstu-
ga przysylanej korespondencji, ktére analizowaly tresci, przygotowywaly specjalne biuletyny
i podejmowaly interwencje. Efektem dziatan sprawdzajacych byto potwierdzenie przypadkéw
niesprawiedliwosci i ukaranie winnych. Dla wtadz korespondencja byta cennym zrédlem in-
formacji o spotecznych nastrojach, bolaczkach i kwestiach wymagajacych rozstrzygnie¢. Ana-
lizujac korespondencje przychodzaca do Komitetu Centralnego Polskiej Zjednoczonej Partii
Robotniczej oraz Polskiego Radia i Telewizji dotyczaca wladz utworzonych w 1973 r. gmin,
udalo sie odnalez¢ problemy, o ktérych pisali mieszkaicy wsi. Ten bogaty material Zrédto-
wy pozwolil na przedstawienie opinii i ocen dotyczacych funkcjonowania urzedéw gminnych,
naczelnikéw gmin i lokalnej biurokracji. W listach wielokrotnie wzmiankowano o zlej pracy
niektérych urzeddéw, opieszalym i stronniczym procedowaniu. Wiele opinii dotyczylo najwaz-
niejszego urzednika w gminie — naczelnika. Wielokrotnie ujawniano tez przypadki amoralnych
i patologicznych zachowan lokalnej biurokracji, a to fapownictwa, pijanistwa, kumoterstwa, wy-
korzystywania zajmowanego stanowiska dla czerpania réznych korzysci. Autorzy najczesciej
opisywali wlasne perypetie, majac nadzieje na skutecznosé¢ interwencji. Wielokrotnie strategia
pisania listow do centralnych wladz w Warszawie byla skuteczna.

SEOWA KLUCZOWE: Polska Rzeczpospolita Ludowa, lata siedemdziesiate XX w., listy, skargi,
donosy, gmina, wladza lokalna, biurokracja.



370 Grzegorz Miernik
SUMMARY

What a commune. Complaints of the inhabitants about the functioning
of communal (rural) administration sent "to Warsaw" — to the state central
authorities in the capital city in the 1970s.

In the Polish People’s Republic the citizens who felt wronged and injustly treated used to write
letters, complaints and denunciations to the national central authorities. The authorities set
up offices to handle incoming correspondence, which analyzed its contents, prepared special
bulletins, and intervened. The effect of these investigations was to confirm the cases of injus-
tice and to punish the guilty. For the authorities the correspondence was a valuable source of
information about the social moods, ills and problems to be resolved. Analyzing correspon-
dence received by the Central Committee of the Polish United Polish Radio and Television
concerning the authorities of the communes created in 1973 it was possible to identify the
problems that villagers wrote about. This rich source material allowed to present opinions and
evaluations of the functioning of commune offices, the commune heads and local bureaucracy.
The letters repeatedly mentioned bad work of some offices, tardy and biased procedures. Many
opinions concerned the most important clerk in the commune — the head of it. There were also
revealed cases of amoral and pathological behaviour of the local bureaucrats such as bribery,
drunkenness, old-boy networks, using the position to gain different benefits. The authors most
often described their own cases, hoping that the intervention would be effective. Many times
the strategy of writing letters to the central authorities in Warsaw turned out to be successful.

KEYWORDS: Polish Peoples’ Republic, the 1970s letters, complaints, denunciations, com-
mune, local authority, bureaucracy.

Prolog

W okresie Peerelu dwukrotnie przeprowadzono zmiany podzialéw admini-
stracyjnych na wsi. Do 1954 r. podstawowa jednostka podziatu terytorialnego na
wsi byla gmina. W 1954 r. centralne wtadze partyjno-panstwowe zdecydowaly
o likwidacji gmin i utworzeniu znacznie mniejszych gromad. W konsekwencji
najmniejsza jednostka podziatu administracyjnego na wsi byta gromada. Refor-
ma miafa potwierdza¢ realizacje propagandowego sloganu ,Wtadza blizej ludzi”
W istocie chodzito o rozbudowanie administracyjnego nadzoru nad mieszkarnca-
mi wsi, ktdérzy opierali si¢ realizacji komunistycznych projektéw, przede wszyst-
kim forsownej kolektywizacji i laicyzacji. Szybko okazalo sig, ze gromady byly
jednostkami stabymi. Dochody wlasne wielu gromad byly tak matle, ze gdyby
nie subwencje panstwowe, nie starczyloby na pensje dla pracownikéw lokalnej
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administracji. Urzednicy prezydiéw gromadzkich rad narodowych, zwtaszcza
w pierwszych latach istnienia gromad, wielokrotnie nie mieli dostatecznych kwa-
lifikacji, aby efektywnie pracowac. Konsekwencja byta stopniowa likwidacja naj-
mniejszych i najstabszych gromad'. Zwykle wchlanialy je sasiednie gromady. Jak
znaczaca byta redukeja tych jednostek terytorialnych? W chwili ich utworzenia
w 1954 r. bylo 8789 gromad. W 1972 r. gromad bylo juz tylko 43132 Tak znaczna
redukgja liczby gromad dowodzita, Ze reforma z 1954 r. byla btedem.

Po objeciu wladzy przez ekipe Edwarda Gierka rozpoczeto prace nad reforma
administracyjna panstwa. Decyzje polityczne w tym zakresie podjeto na VI zjez-
dzie PZPR® Nastepnie w czasie VI plenarnego posiedzenia KC PZPR 27 wrzes-
nia 1972 r. zdecydowano o nowym podziale administracyjnym wsi i powofaniu
urzedéw gminnych kierowanych przez naczelnika*. Uzasadniajac nowy podziat ad-
ministracyjny i tworzenie organéw administracji pierwszej instancji, wskazywano
na decentralizacje, ktéra miata zapewni¢ obywatelom bezposredni, a wiec tatwiej-
szy kontakt z wladza. Nowy podzial administracyjny kraju i powolywanie lokal-
nych organéw wladzy panstwowej wprowadzano etapami. W 1972 r. zdecydowano
o likwidacji gromad i utworzeniu gmin oraz zmianie ustawy o radach narodowych.
Ustawa weszta w zycie 1 stycznia 1973 r.5 W 6wczesnej literaturze przedmiotu, ko-
piujac zwrot z przemoéwienia Piotra Jaroszewicza na wspomnianym VI plenum KC
PZPR, gminy okreslano jako ,mikroregion spofeczno-gospodarczy”. Nowym or-

L' J. Stuzewski, Podziat terytorialny wsi, w: Gminna rada narodowa. Naczelnik gminy, War-

szawa 1974, s. 9-11; Katalog przeslanek przemawiajacych za likwidacja gromad zob:
J. Wieczorek, Reforma wladz terenowych na wsi, Warszawa 1972, s. 13—16.

M. Szpringer, Gminne rady narodowe, Warszawa 1973, s. 9.

Zadania partii w dalszym socjalistycznym rozwoju Polskiej Rzeczypospolitej Ludowej. Refe-
rat programowy Biura Politycznego wygloszony przez I sekretarza KC PZPR Edwarda Gier-
ka, w: VI zjazd Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej 6—11 grudnia 1971. Podstawowe
materialy i dokumenty, Warszawa 1972, s. 138—139. Premier nie wspomnial o reformie
administracyjnej. Mocno podkreslat konieczno$¢ uczynienia ,silnej jednostki gospodarczej
i administracyjnej”. Zob.: Zatozenia rozwoju gospodarczego kraju w latach 1971-1975. Re-
ferat wygloszony przez cztonka Biura Politycznego, prezesa Rady Ministréw, Piotra Jarosze-
wicza, w: VI zjazd, s. 191-192.

Reforma wladzy i administracji na wsi — istotnym krokiem w realizacji programu VI zjazdu.
Przemdéwienie cztonka Biura Politycznego KC PZPR, prezesa Rady Ministréw, Piotra Jaro-
szewicza, w: VI plenum KC PZPR 27 wrzesnia 1972 r. Podstawowe dokumenty i materiaty,
Warszawa 1972, s. 18—24; J. Romul, Organizacje polityczne w gminie, w: Gminne rady na-
rodowe i naczelnicy gmin. Prawa i obowigzki, red. F. Siemieniski, Poznani 1974, s. 27.

> Dz.U. 1972 Nr 49 poz. 312.

E. Siemienski, Cele i charakterystyka reformy rad narodowych 1972 roku, w: Gminne rady
narodowe i naczelnicy gmin, s. 11.
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ganem administracji panistwowej w gminie pelnigcym takze funkcje wtadzy wy-
konawczej i zarzadzajacej gminnej rady narodowej byt naczelnik gminy’. Miat on
szerokie kompetencje i stawal sie najwazniejszym organem wladzy panstwowej
w podstawowej jednostce administracyjnej — gminie®. Naczelnik byt jednooso-
bowym kierownikiem lokalnej wladzy. Kierowat tez praca urzedu gminy, oérodka
administracji panstwowej szczebla podstawowego. Strukture urzedu gminy two-
rzyly trzy piony: biuro urzedu gminy, gminna stuzba rolna i urzad stanu cywil-
nego’.

Kolejna zmiana podziatéw administracyjnych 1 czerwca 1975 r. zniosta po-
wiaty i powotata nowe, znaczne mniejsze wojewddztwa'®. Po tej reformie wzro-
sta ranga naczelnikéw gmin, ktérym przekazano wiekszo$¢ uprawnient bedacych
wczesniej kompetencja powiatéow. W ten sposéb wedtug propagandowych za-
pewnien, realizowano istotny cel reformy administracyjnej — wladza byta blizej
ludzi. Oczekiwania mieszkanicéw wsi byly podobne. Analizujac listy przestane
do KC PZPR, konkludowano: ,Obywatel pragnie, aby w gminie mdgt zatatwic

wszystkie swoje sprawy”'!.

Wstep

W artykule zostana przedstawione opinie i oceny o przedstawicielach gmin-
nych wladz zawarte w korespondencji wysylanej przez mieszkaiicéw wsi do wy-
branych centralnych instytucji peerelowskich. Zrédlem umozliwiajacym poznanie
owych opinii sg listy, skargi, czasami donosy — te zwykle byly anonimowe. Ana-
lizowane beda listy badZ ich oméwienia przechowywane w Osrodku Dokumen-

7 Dz.U 1972 Nr 48 poz. 311; Dz.U. 1972 Nr 49 poz. 312.

Opracowany przez Urzad Rady Ministréw wykaz podstawowych zadan i uprawnient na-

czelnika gminy obejmowatl okoto 360 pozycji. Rolnictwa, przemystu rolno-spozywczego,

skupu i kontraktacji dotyczylo 83, gospodarki komunalnej i mieszkaniowej 39, a o$wiaty

i wychowania 16; M. Szpringer, Gminne rady, s. 25-26; J. Bloch, Pozycja prawna naczelnika

gminy, w: Gminne rady narodowe i naczelnicy gmin, s. 208—219.

M. Szpringer, Gminne rady, s. 26; D. Magier, Organizacja urzedu gminy poznego PRL

(1973-1989) w okresie zwyktym i na wypadek wojny. Studium poréwnawcze, w: Dzieje biu-

rokracji na ziemiach polskich, t. 2, red. A. Gérak, D. Magier, Lublin—Siedlce 2009, s. 383.

10 Dz.U. 1975 Nr 16 poz. 91.

11 Archiwum Akt Nowych (dalej: AAN), Komitet Centralny Polskiej Zjednoczonej Partii Ro-
botniczej (dalej: KC PZPR), XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w li-
stach do instancji partyjnych w 1975 r,, k. 110.
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tacji i Zbioréw Programowych TVP SA oraz Archiwum Akt Nowych w zespole
KC PZPR. Obszarem badan beda gminy wiejskie, a tych jednostek administracyj-
nych bylo w kraju najwiecej. Okres badarn ograniczono do lat 1973-1979/1980.
Cezure poczatkowa wyznacza wspomniany juz nowy podziat administracyjny kra-
ju, koncowg — polityczna kleska ekipy rzadzacej w Polsce w 6smej dekadzie XX w.

Nalezy tez wyjasni¢, dlaczego wielu obywateli PRL brato papier, piéro, dlugopis
i pisato listy ,do Warszawy”. Historycy wykorzystujacy Zrédta epistemolograficzne
zgodnie zauwazaja, ze w PRL rozpowszechnione bylo przekonanie o skutecznosci
pisania do centralnych wladz polityczno-administracyjnych, radia, telewizji i pra-
sy. Wladza utwierdzata obywateli w tym przekonaniu, organizujac specjalne biura
lub komérki, ktére zajmowaly sie obstuga korespondencji'>. Co charakterystycz-
ne, wérdd obywateli rozpowszechniony byt poglad, ze skladanie skarg do lokal-
nych — powiatowych i wojewddzkich — instytucji nadzorujacych wladze gminne
nie gwarantowalo zajecia sie sygnalizowanym problemem. Skarzacy doskonale
zdawali sobie sprawe, ze gminni urzednicy mieli patronéw w powiatowych i wo-
jewddzkich komitetach PZPR, a od 1975 r. w urzedach wojewddzkich. Obawiali
sie zemsty lokalnych grup intereséw, a takze klik tworzonych czesto przez osoby
powiazane sasiedzko i rodzinnie. Dlatego skargi i prosby pisano ,do Warszawy’,
pomijajac odwolywanie sie do instytucji hierarchicznie nadzorujacych i nomen-
klaturowo powotujacych urzednikéw gminnych.

Sygnalizowane przez autoréw listéw sprawy byly badane i sprawdzane, stajac
sie dla wladz waznym Zrédlem informacji o spotecznych nastrojach oraz opiniach
na temat realizowanej polityki. Wielokrotnie skargi, prosby przyczynily sie do
zbadania opisanych nieprawosci. Dziatajace przy centralnych instytucjach biura
listéw zlecaly lokalnym, zwykle wojewddzkim, wiadzom, partyjnym komitetom
i urzedom przebadanie, czy podane w korespondencji wiadomosci sg prawdziwe.
Jesli wynik kontroli potwierdzal naruszenie prawa lub inne nieprawidlowosci, to
wobec winnych wyciagano konsekwencje polityczne, personalne, a nawet kar-
ne. To utwierdzalo wielu w przekonaniu skutecznosci takich pisemnych inter-
wengcji. Wiadome jest, ze najczestszym powodem siegniecia po piéro bylto szu-
kanie pomocy z powodu doznanej krzywdy™. W pierwszej kolejnoéci szukano

12° Podstawowe informacje o organizacji i pracy biur listéw centralnych instytucji zawarto w ar-

tykutach autorstwa A.M. Adamus, D. Jarosza, G. Miernika i E. Szpak zawartych w: A.M. Ada-
mus i in., Listy do wladz centralnych w Polsce 1945—1989 (przewodnik), Warszawa 2019.

Bogate zestawienie publikacji, ktérych podstawowa baza zrédfowa byly listy od obywateli
PRL, zawiera praca A.M. Adamus, Problemy wsi w Polsce w latach 1956—1980 w sSwietle
listow do wtadz centralnych, Warszawa 2017. Mozna tez wskaza¢ na monografie: A.M. Ada-

13
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pomocy w sprawach osobistych, nastepnie rodzinnych lub dotyczacych lokalnej
spotecznosci. Sprawy ,ogélnospoleczne” podejmowano rzadko, zwykle dziato sie
tak w okresach przesileil politycznych. Zapewne miano nadzieje, ze nowa ekipa
partyjno-panstwowa dokona postulowanych i oczekiwanych zmian w panstwie.

Dlaczego zdecydowano sie zebra¢ i zbadac opinie, a takze oceny o przedstawi-
cielach gminnej administracji zawarte w korespondencji wystanej do wskazanych
centralnych instytucji peerelowskich? Warto zaja¢ si¢ tymi sprawami, poniewaz
sa wazne i ciekawe. Takie badania oddolne pozwola opisa¢ i oceni¢ wiejska co-
dziennos¢ w gierkowskiej dekadzie. Dla potrzeb niniejszego artykutu w katalo-
gu pytan i probleméw znalazlo sie ich kilka. Z pewnoscig warto ustali¢, jakie
problemy nurtowaty mieszkaricéw wsi. Analiza tresci listéw najpewniej pozwo-
li pozna¢ opinie o lokalnej biurokracji. Wazne bedzie pozyskanie informacji
i ocen obywateli o pracy urzedéw gminnych, ich przygotowaniu merytorycz-
nym, wywigzywaniu sie z obowigzkéw i stosunku do petentéw. Mozna mieé
nadzieje, Ze niniejsza analiza ujawni, jakie znaczenie dla wiejskich spotecznosci
mieli przedstawiciele lokalnej wladzy. Niewatpliwie centralnymi postaciami
w gminie byli naczelnicy. Przebadane Zrédta pozwola poznac opinie o nich, ale
takze odpowiedz na pytania, dlaczego ich krytykowano i za co ceniono. W tym
miejscu mozna tez postawi¢ hipoteze, Ze pisanie listéw, szczegdlnie tych be-
dacych prosbami, bylo w peerelowskich realiach jedng z wielu praktyk nego-
cjacyjnych obywateli z wladza. Czy zatem wysylanie listéw ,do Warszawy” byto
wywieraniem presji na wladzach, nie tylko lokalnych, i skuteczng strategia dla
osiggniecia celéw osobistych i grupowych?

Wielos¢ probleméw podejmowanych w przebadanych listach od korespon-
dentow wiejskich wymusito wybranie tylko kilku uznanych za istotne. Taka selek-
cja moze by¢ krytykowana, ale nie sposéb w krotkim artykule przedstawi¢ wszyst-
kich kwestii poruszanych w listach od mieszkancéw wsi. W tym selektywnym
zestawieniu znalazly sie problemy funkcjonowania wiejskich urzedéw gminnych,
a szczegOlnie kierujacych ich praca naczelnikéw gmin oraz gminnej stuzby rolne;j.

Cechg Zrédet osobistych, w tym listow, jest subiektywizm. Historyk musi do
zawartych przekazéw podchodzi¢ z krytycznym dystansem. Konieczne jest we-
ryfikowanie wiarygodnosci listéw. Ustalenia poczynione w trakcie badania spraw
opisanych przez korespondentéw zwykle okazywaly sie zgodne z rzeczywisto-
$cia. Badajac sygnalizowane w listach konkretne sprawy dotyczace funkcjono-

mus iin., Listy do wladz 1945-1989. Studia przypadkow, Warszawa 2019 oraz wskazany juz
przewodnik: ciz, Listy do wladz centralnych w Polsce 1945-1989 (przewodnik).
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wania administracji lokalnej w 1975 r., potwierdzano ,znaczna ich zasadnos¢™*
Dwa lata p6zZniej, weryfikujac informacje nadestane do radia i telewizji dotyczace
urzedéw gminnych, ustalono, ze w 94,4% listoéw napisano prawde'. Sprawy opi-
sywane w listach do wtadz byly nie tylko cennym Zrédlem informacji o rzeczywi-
stym stanie spotecznych nastrojéw, lecz takze impulsem do kontroli. Z tego tez
powodu zalecano badanie kwestii poruszanych w listach, aby usprawni¢ ,prace
instytucji zwiazanych z rolnictwem” i administracji terenowej'e.

Wtadze gminne. Funkcjonowanie urzedéw gminnych

Biura listéw obstugujace korespondencje naptywajaca do centralnych insty-
tucji wielokrotnie sygnalizowaly opisywane kwestie funkcjonowania urzedéw
gminnych'. Badajac korespondencje z lat siedemdziesiatych, mozna zauwazy¢
wzrost wymagan obywateli wobec lokalnej wladzy — komitetéw gminnych PZPR,
naczelnikéw gmin i urzedéw gminnych. Mieszkaricy wsi oczekiwali, aby wladza
zajmowala si¢ wszystkimi problemami i sprawiedliwie rozstrzygata spory. Co
wazne, z analizy wspomnianych listow wynika, ze po likwidacji powiatéw do-
strzegano wyrazng poprawe w kontaktach miedzy lokalnymi urzedami a obywa-
telami'®. Po zniesieniu powiatéw ,prawie wszystkie sprawy” mozna bylo zatatwic¢
w gminie, z czego mieszkancy byli zadowoleni®.

Wtadza rzeczywiscie byta blizej obywateli, ale oczekiwania dotyczace spraw-
no$ci administracyjnej obstugi rosly. W grupie skarg dotyczacych lokalnej —

4 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do in-
stancji partyjnych w 1975 r., k. 110.

15 Ogrodek Dokumentacji i Zbioréw Programowych TVP S.A (dalej: ODiZP), 1640/1, Ko-

mitet do Spraw Radia i Telewizji ,Polskie Radio i Telewizja (KdSRiT ,PRiT”), Biuro Listéw

(BL), Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5, Skargi na naczelnikéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac.

W. Borkowski, s. 2.

AAN, KC PZPR, X1/1063, Ocena tresci listéw oraz sposobéw rozwigzywania spraw podno-

szonych przez ludno$¢ w 1976 roku, k. 117.

Tamze, XI/1064, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i terenowych instan-

cji partyjnych w 1977 r,, k. 43—44.

Tamze, XXVII/2, Ocena tresci listéw oraz sposobu rozwiazywania spraw podnoszonych

przez ludnosé¢ w 1975 roku, k. 138; XXVII/9, Informacja o rozwiazywaniu probleméw

i spraw, z ktérymi zwracaja sie rolnicy do jednostek szczebla gminnego, k. 48.

Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnosé¢ w listach do KC

PZPR w I pétroczu 1977 r,, k. 78.
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gminnej, miejskiej, wojewddzkiej administracji najwiecej dotyczylo urzeddéw
gminnych. Wiadomo, ze w 1977 r. takich skarg do radia i telewizji wptynelo 4573,
rok pézniej — 5039. Dla poréwnania w 1978 r. pojawily sie 1874 skargi na urzedy
miejskie, a na wojewddzkie — 789. Jednoczesnie warto odnotowad, ze to urze-
dy gminne najlepiej reagowaty na krytyke. Sposréd zglaszanych przez Biuro Li-
stow Komitetu do Spraw Radia i Telewizji ,Polskie Radio i Telewizja” (BL KdSRiT
,PRIT”) pozytywnie zatatwiano 61,7% interwencji*.

Warto ustali¢, jakie problemy mieszkancy wsi poruszali w listach, zwykle
bedacych skargami do wladz zwierzchnich wobec gminnej administracji. Naj-
wiecej zazalen pisali obywatele niezadowoleni z decyzji wydanych przez naczel-
nika lub przez podlegtych mu urzednikéw. Petenci najczesciej negowali zasad-
no$¢ podjetych rozstrzygnie¢. Odwolywali sie, uznajac je za niesprawiedliwe
i stronnicze, wymagali ponownego zajecia sie sprawa. Byta to czesta praktyka.
W 1978 r. takie oczekiwania zgtaszane byly w 64% skarg na gminne wtadze. Co
wazne, zwykle interwencje te byly skuteczne, a wladze wojewddzkie, uznajac
racje skarzacych sie, przekazywaly sprawy do ponownego rozpatrzenia przez
wladze gminne?.

Katalog postulatéw, skarg i uwag zglaszanych przez mieszkaicéw wsi dotycza-
cych funkcjonowania urzedéw gminy jest obszerny. W 1975 r., po przejeciu przez
gminy obslugi spraw wczesniej realizowanych w powiatach, najwiecej zastrzezen
zglaszano do prowadzonych prac scaleniowych. Dla mieszkancéw wsi nienaru-
szalno$¢ wlasnosci ziemi byla priorytetem. Skargi na urzednikéw gminnych do-
tyczyly rozgraniczen oraz uwlaszczenia gruntéw?. Mieszkancy wsi skarzyli sie
na dlugie procedowanie przez gminna administracje postepowan dotyczacych
obrotu ziemig, a to powodowato negatywne skutki*.

Lata siedemdziesiate byly okresem intensywnego budownictwa, co znajduje
potwierdzenie w listach. Wykorzystujac koniunkture, na wsi wznoszono nowe
budynki mieszkalne i gospodarcze, a takze remontowano i modernizowano ist-
niejace. Z tego powodu wielu korespondentéw poruszalo kwestie wydawania

2 ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5, Skargi na naczelni-
kéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 4—5.

Tamze, s. 5-6.

2 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do in-
stancji partyjnych w 1975 r., k. 110.

Tamze, XXVII/6, Notatka o wynikach sondazu w przedmiocie rozpatrywania i zatatwia-
nia spraw, z ktérymi zwracaja si¢ obywatele do urzedéw gminnych i instancji szczebla
gminnego, k. 95, 97; ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT”, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5,
Skargi na naczelnikéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 7.
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przez urzedy gminne niezbednej dokumentacji budowlanej*. Nalezy wyjasnic¢, ze
zgodnie z obowigzujacymi wéwczas przepisami pozwolenie budowlane powinno
byto wynika¢ z przyjetego planu zagospodarowania przestrzennego, uwzglednia-
jacego priorytety rozwoju gmin. W praktyce, co warte jest podkreslenia, liczba
corocznie wydawanych przez urzedy gminne zezwoleii budowlanych byta wiek-
sza od ujetej w planie, o czym informowano w wielu listach®. Miato to negatyw-
ne nastepstwa. Otdz uzyskanie zezwolenia na prowadzenie prac budowlanych
dawalo podstawy do staran o przydzial materiatéw budowlanych. Jednak urzedy
gminne, wydajac zezwolenia budowlane, zwykle nie uwzglednialy realnych moz-
liwoéci zapewnienia przydziatéw i dostaw materiatéw. Korespondenci wskazy-
wali, ze urzedy gminne, wydajac zezwolenia na budowy, zwykle nie uwzgledniali
realnych mozliwosci zapewnienia przydzialéw i dostaw materiatéw. W sytuacji
permanentnych niedoboréw, co bylo cecha gospodarki centralnie planowane;j,
uzyskanie takiego przydziatu z urzedu gminy nie bylo fatwe i na to skarzyli sie
obywatele®. Pretensje inwestoréw byly zrozumiale. Majac zezwolenie na budo-
we, uwazali, ze otrzymaja przydziat niezbednych materiatéw. Mieszkaricy wsi
narzekali na negatywne konsekwencje nieskoordynowanych decyzji urzednikéow.
Krytyka byta uzasadniona. Inwestorzy, uzyskujac zezwolenie na budowe, uwa-
zali, ze maja zagwarantowany przydzial niezbednych materialéw. Tymczasem —
o czym juz wspomniano — niedobory cementu, cegly, stali, papy, eternitu, stolarki
budowlanej, szkta itp. byly powszechne, a w drugiej potowie lat siedemdziesiatych
deficyty byly coraz wieksze”. Krytykowano przydzialy cze$ciowe materiatéw, bu-
dowy trwaty dtugo, inwestorzy zamrazali spore $rodki, tracili czas, a wznoszone
obiekty z powoddéw braku materiatéw nie mogtly by¢ ukonczone i uzytkowane®.

2 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do in-

stancji partyjnych w 1975 r., k. 110.

Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnosé¢ w listach do KC

PZPR w I pétroczu 1977 r., k. 48; Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i te-

renowych instancji partyjnych w 1977 r., k. 45.

Tamze, XX VII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do instancji partyj-

nych w 1975 r,, k. 110.

Tamze, X1/1063, Ocena tresci listéw oraz sposobédw rozwiazywania spraw podnoszonych

przez ludnos$¢ w 1976 roku, k. 117; XXVII/11, Informacja o problemach wynikajacych z li-

stow, skarg i interwencji do KC PZPR i instancji partyjnych w 1978 roku, k. 75; Informacja

o problemach wynikajacych z listéw, skarg i interwencji kierowanych do instancji partyj-

nych w 1979 r,, k. 107.

28 ODIZP, 1565/1, KdSRiT ,PRiT” BL, Biuletyn Wewnetrzny 1977, nr 3, Problemy i skargi
w listach radiostuchaczy i telewidzéw w roku 1976, s. 22; 1604/1, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biule-
tyn Wewnetrzny 1978, nr 5, Problemy i skargi w listach radiostuchaczy i telewidzéw w roku
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Po sprawdzeniu zasadnosci takich skarg w wybranych 35 gminach stwierdzono,
ze materialy budowlane zabezpieczono na poziomie 25-50%*. Przyktadowo,
w gminie Spiczyn (wojewddztwo lubelskie) dostawy materiatéw budowlanych
zaspokajaly potrzeby na zaplanowane budowy w 20-30%. Sposréd 60 budyn-
kéw ujetych w planie inwestycyjnym gminy petng pule materialéw zapewniono
dla 14. Obiekty inwentarskie budowato 300 rolnikéw, ale tylko 6 miato mate-
rialy dajace mozliwo$¢ zakonczenia budowy. Kontrola przeprowadzona w gmi-
nie Jordanéw (wojewo6dztwo nowosadeckie) ujawnita wydanie 540 zezwolen
budowlanych, a przydzial materialow wystarczal na co czwarta inwestycje.
W gminie Czudec (wojewddztwo rzeszowskie) przydzialy cementu pokrywat
popyt w 50%, jeszcze gorzej bylo z cegla i stala. W wielu gminach urzednicy
nie wyjasniali petentom, ze materialy budowlane powinni otrzymac inwestorzy
ujeci w planie, i to powodowato rozgoryczenie, napiecia, ztos¢ oraz skargi oby-
wateli pominietych w rozdzielnikach. Wiadomo, Ze osoby prowadzace budowy
podejmowaly rézne préby zdobycia materialéw, co prowadzilo do zachowan
nagannych, ale wielokro¢ efektywnych. Stad przypadki tapownictwa, szukania
tzw. znajomosci, dojé¢, chodéw™®. Liczne skargi dotyczylty trudnosci z pozyska-
niem dokumentacji budowlanej odpowiadajacej inwestorom. Gminne stuzby
dysponowaly typowymi projektami, ale ich wybor byt bardzo ograniczony. To
wymuszalo opracowywanie indywidualnej dokumentacji spetniajacej oczeki-
wania. Z tego powodu rosly koszty i opdznienia z rozpoczeciem prac budow-
lanych?.

Przebadana korespondencja daje podstawy do stwierdzenia, ze prace wielu
urzednikow lokalnej biurokracji cechowato opieszate procedowanie®. Przejawialo
sie to przede wszystkim w przewleklym postepowaniu. Zarzut ten w 1978 r. poja-
wil sie w 17,7% skarg dotyczacych urzedéw gminnych nadestanych do BL KdSRiT
»PRiT"*. Dlugie procedowanie dotyczyto przede wszystkim kwestii o charakterze

1977, s. 27; tamze, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 2, Problemy i skargi w listach radio-
stuchaczy i telewidzéw w roku 1978, oprac. red. K. Gajewska, s. 18.
22 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i tereno-
wych instancji partyjnych w 1977 r., k. 167-168.
Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludno$¢ w listach do KC
PZPR w I péiroczu 1977 r., k. 48—49; Informacja o rozwiazywaniu probleméw i spraw,
z ktérymi zwracaja sie rolnicy do jednostek szczebla gminnego, k. 82.
Tamze, Informacja o rozwiazywaniu probleméw i spraw, z ktérymi zwracajg si¢ rolnicy do
jednostek szczebla gminnego, k. 82.
32 Tamze, k. 80.
33 ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT”, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5, Skargi na naczelni-
kéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 6.
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gospodarczym. Zdaniem korespondentéw powolne dziatania gminnej biurokra-
¢ji negatywnie wptywaly na produkcje rolng®.

W wielu listach skarzono sie na bezduszno$¢ pracownikéw gminnej admi-
nistracji. Przykladowo, w gminie Ostrowite (wojewddztwo koninskie) lokalni
urzednicy nie udzielili pomocy rodzinie Tadeusza B. z Szydtowa, ktéremu pozar
strawit zabudowania. Rolnik byt ojcem 11 dzieci, a miejscowe wiadze nie udzielity
wsparcia rodzinie. Co istotne, z inicjatywa pomocy wystapit proboszcz miejsco-
wej parafii. Dopiero po interwencji BLil KC PZPR oraz KW PZPR lokalne wladze
zorganizowaly pomoc®.

W wielu listach formulowano krytyczne opinie o funkcjonowaniu urzedéw
gminnych, a gtéwnie narzekania na zla organizacje pracy urzedéw?*. Powtarzaly
sie skargi na bezduszne postepowanie, brak odpowiedzialnosci za podejmowane
decyzje, ,niedostateczny kontakt z ludZmi”¥. Wskazywano na bierno$¢ urzedni-
kow, ktérym brakowato inicjatywy i inwencji. Korespondenci, piszac o sprawach
zasadniczych, niejako przy okazji wskazywali na problemy z dyscyplina pracy
urzednikéw. Ujawniano takze niedobre praktyki, cho¢by zaniedbywanie obo-
wiazkoéw i niechlujne prowadzenie postepowan®.

Opisane w niektérych listach sposoby traktowania interesantow przez gmin-
nych urzednikéw uznac nalezy za ponizajace. Rolnicy z gminy Wizajny (woje-
wodztwo suwalskie) czuli sie upokarzani, musieli bowiem nawet kilkakrotnie
przychodzi¢ do urzedu, aby zatatwi¢ najprostsze sprawy. Podobne do$wiadcze-
nia mieli mieszkanicy gminy Czarna (wojewédztwo rzeszowskie) i skarzyli sie na
skandaliczne traktowanie przez pracownikéw gminnych®. Trudno orzec, czy ta-
kie wielokrotnie sygnalizowane w listach postepowanie gminnych urzednikéw

3 Tamze, s. 6-7. Przewlekte postepowanie réznych instytucji sygnalizowano w wielu listach.

W ujeciu ogdlnopolskim kwestia ta pojawiala sie $rednio w 17,7% skarg, ale rekordzistami

byly m.in. administracje budynkéw mieszkalnych — 50%, ZUS — 55%, wojewédzkie biura

geodezji — 60%.

AAN, KC PZPR, XXVII/2, Ocena tresci listéw oraz sposobu rozwiazywania spraw podno-

szonych przez ludno$¢ w 1975 roku, k. 138-139.

Tamze, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i terenowych instancji partyj-

nych w 1977 r,, k. 165; ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5,

Skargi na naczelnikéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 7.

37 AAN, KC PZPR, XXVII/11, Informacja o problemach wynikajacych z listéw, skarg i inter-
wengcji do KC PZPR i instancji partyjnych w 1978 r., k. 75.

% ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5, Skargi na naczelni-

kéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 7.

AAN, KC PZPR, XXVII/9, Informacja o rozwigzywaniu probleméw i spraw, z ktérymi

zwracaja sie rolnicy do jednostek szczebla gminnego, k. 80.
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bylo celowe, czy bezmyslne. Petenci lepiej zorientowani w przepisach i admini-
stracyjnych procedurach dostrzegali tez niekompetencje niektérych urzednikow.
Dotyczylo to zwlaszcza tych niemajacych potrzebnego wyksztalcenia, umiejetno-
$ci i zawodowego do$wiadczenia. Z kolei wobec gminnych urzednikéw z dlugim
stazem pracy kierowano pretensje o rutynowe dziatanie. Obserwacje byly trafne,
gdyz szczegélnie pozadana kwalifikacjg, nie tylko gminnych urzednikéw, byla ule-
glo$¢ wobec przetozonych.

W listach informowano tez o negatywnych konsekwencjach wynikajacych
z niedostatku wykwalifikowanych kadr w urzedach gminnych. Brakowato zwtasz-
cza geodetéw, technikéw budowlanych, prawnikéw*. To zestawienie posrednio
wyjasnia powody wielu skarg na, juz wspomniane, opieszale zatatwianie spraw
w urzedach gminnych. Z tego powodu szczegdlnie diugo trwaly procedury do-
tyczace obrotu ziemia i budownictwa. Potwierdzaja to skargi rolnikéw chcacych
rozpocza¢ budowe, sprzedac lub kupi¢ ziemie. W korespondencji informowano,
ze na wykonanie niezbednego wyrysu geodezyjnego trzeba byto czekac kilka mie-
siecy. A byl to dopiero poczatek ,cierniowej drogi rolnika™'.

Stale obecnym watkiem w skargach byly podatki. Do urzedéw lokalnych
wladz kierowano odwolania od wysoko$ci wymierzonych podatkéw. Dotyczyto
to przede wszystkim podatku gruntowego, rzadziej od nieruchomosci. Skarzono
sie na niesprawiedliwe ich wyliczenie, domagajac sie weryfikacji i obnizenia. Cze-
sta praktyka byto wnoszenie présb o redukcje, przesuniecie terminu zaleglych rat
lub umorzenie cigzaréw fiskalnych z powodu ztej sytuacji materialnej lub wypad-
kéw losowych. Takich spraw bylo wiele*.

Gospodarze chcacy rozwija¢ produkeje oczekiwali fachowej pomocy, dlatego
spora grupe stanowily skargi na gminng stuzbe rolng®. Przykladowo, anonimo-

% Tamze, XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do instancji partyj-

nychw 1975, k. 111.

Tamze, XXVII/6, Notatka o wynikach sondazu w przedmiocie rozpatrywania i zatatwia-

nia spraw, z ktérymi zwracaja si¢ obywatele do urzedéw gminnych i instancji szczebla

gminnego, k. 97.

Tamze, XX VII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do instancji partyj-

nych w 1975 r., k. 110; XXVII/6, Notatka o wynikach sondazu w przedmiocie rozpatrywa-

nia i zatatwiania spraw z ktérymi zwracaja si¢ obywatele do urzedéw gminnych i instancji

szczebla gminnego, k. 95; ODiZP, 1565/1, KdSRiT ,PRiT’ BL, Biuletyn Wewnetrzny 1977,

nr 3, Problemy i skargi w listach radiostuchaczy i telewidzéw w roku 1976, s. 23; 1604/1,

KdSRiT ,PRiT” BL, Biuletyn Wewnetrzny 1978, nr 5, Problemy i skargi w listach radiostu-

chaczy i telewidzéw w roku 1977, s. 31.

¥ AAN, KC PZPR, XI/1064, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i tereno-
wych instancji partyjnych w 1977 r., k. 43.
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wy autor informowat o zlej pracy w gminie Dywity (wojewddztwo olsztynskie).
Agronomowie i zootechnicy odwiedzali najlepsze gospodarstwa, nie pomagali
wlascicielom zaniedbanych. Wszczeta kontrola potwierdzita te zarzuty, a ponad-
to ujawniono, ze nie prowadzono szkolenia rolniczego*.

Naptywaly tez inne skargi dotyczace biurokratycznego dziatania stuzby rolne;j.
Instruktoréw rolnych — nie bez racji — chciano widzie¢ w terenie, na wsi, a nie
za biurkiem. Uciazliwo$cig utrudniajaca prace byla konieczno$¢ sporzadzania
licznych sprawozdan pochlaniajacych wiele czasu. Narzekali na to naczelnicy
gmin i pracownicy stuzby rolnej. W opinii korespondentéw gminna stuzba rolna
byta sfeminizowana, co negatywnie wplywalo na jej funkcjonowanie. Kontrole
przeprowadzone w urzedach gminnych potwierdzaly te spostrzezenia. W gminie
Jastkow (wojewddztwo lubelskie) pracownikéw stuzby byto 8, w tym 7 kobiet®.
Uwarunkowania kulturowe wptywaty na stosunek rolnikéw do kobiet zatrudnio-
nych w stuzbie rolnej. W sytuacji bezposrednich kontaktéw pojawiat sie dystans
i nieufno$¢. Gospodarze sceptycznie oceniali profesjonalng wiedze i umiejetnosci
pracownic stuzby rolne;j.

Wtiadze gminne. Naczelnik i gminna biurokracja

Naczelnik byl najwazniejszym organem wladzy panstwowej w podstawowej
jednostce administracji wiejskiej — gminie*. Osobiscie kierowal urzedem gmi-
ny i pracujacymi tam urzednikami wiejskiej administracji. Zostal wyposazony
w szerokie kompetencje®. Po likwidacji powiatéw jego uprawnienia jeszcze roz-

*  Tamze, XXVII/6, Informacja o listach, ktére wplynely w I kwartale 1974 r. do Komitetu

Centralnego PZPR, k. 45.

Tamze, XXVII/9, Informacja o rozwigzywaniu probleméw i spraw, z ktérymi zwracaja sie
rolnicy do jednostek szczebla gminnego, k. 80.

Tamze, XXVII/6, Notatka o wynikach sondazu w przedmiocie rozpatrywania i zalatwia-
nia spraw, z ktérymi zwracaja si¢ obywatele do urzedéw gminnych i instancji szczebla
gminnego, k. 95.

Dz.U. 1972 Nr 49 poz. 312; J. Wieczorek, Nowe organy wiadzy i administracji paristwowej
na wsi i w matych miastach, ,Rada Narodowa — Gospodarka — Administracja” 1973, nr 1,
s. 5—6. Opracowany przez Urzad Rady Ministréw wykaz podstawowych zadan i uprawnien
naczelnika gminy obejmowal okoto 360 pozycji. Rolnictwa, przemystu rolno-spozywczego,

45

46

47

skupu i kontraktacji dotyczylo 83, gospodarki komunalnej i mieszkaniowej — 39, a o$wia-
ty i wychowania 16. Zob.: M. Szpringer, Gminne rady, s. 25-26; T. Bochenski, S. Gebert,
J. Stuzewski, Rady narodowe i terenowe organy administracji paristwowej, Warszawa 1977,
s. 217-222.
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szerzono, co jak oceniano, korzystnie wplyneto na obstuge rolnikéw*®. Rolnicy,
z ktérymi rozmawiali pracownicy BLil KC PZPR w wojewddztwach: lubelskim,
nowosadeckim i toruniskim, pozytywnie oceniali te zmiany®. Okazuje sie, ze na-
czelnicy nie zawsze wykorzystywali posiadane uprawnienia. Wojewo6dzki Zespét
ds. Skarg i Wnioskéw KW PZPR w Rzeszowie badajacy prace urzedu gminnego
w Frysztaku ustalil, ze naczelnik majacy 249 uprawnien do podejmowania decyzji
w sprawach rolnych w 1976 r. wykorzystat tylko 15%.

Mieszkaricy wsi, domagajacy sie skutecznego rozwigzywania problemdéw
przez lokalne wladze i sprawnej obstugi, najwieksze oczekiwania mieli wobec na-
czelnika gminy. Niewatpliwie swiadczylo to o jego silnej pozycji w $rodowisku.
W wielu listach podkreslano, ze naczelnikami gmin powinny by¢ osoby uczci-
we, myslace ,po gospodarsku”'. Ankietowani w listopadzie 1973 r. mieszkancy
wsi i maltych miast wymieniali pozadane cechy naczelnika gminy w nastepuja-
cej hierarchii: znajomo$¢ spraw swojego terenu, inicjatywa i energia, uczciwo$¢
i rzetelnos¢, umiejetno$¢ postepowania z ludzZmi, zdolnosci organizacyjne, do-
$wiadczenie zawodowe, wyksztalcenie, doswiadczenie zZyciowe i madro$¢, dobro¢
i zyczliwo$¢, odwaga w bronieniu swojego zdania®®. Artykutujac oczekiwania wo-
bec naczelnika, wiejscy korespondenci domagali sie umiejetnosci koordynowania
pracy podleglych mu stuzb i innych podmiotéw. Uwazali, ze sprawne kierowanie
gminna administracja sprzyjalo wzrostowi produkcji rolnej. W korespondenc;ji
dotyczacej lokalnej wladzy wielokrotnie wskazywano odpowiedzialnos¢ naczel-
nika za usprawnianie relacji miedzy wladza (urzedem) a obywatelem®.

Wsréd mieszkancdw wsi panowato powszechne przekonanie, ze zatatwiajac
sprawe w urzedzie, najlepiej przedstawic ja osobiscie naczelnikowi. Mieszkancy

48 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i tereno-

wych instancji partyjnych w 1977 r., k. 165.

Tamze.

Archiwum Panstwowe w Rzeszowie, Komitet Wojewddzki Polskiej Zjednoczonej Partii Ro-

botniczej Rzeszéw, 9273, [Sprawozdanie z dzialalnosci Wojewddzkiego Zespotu ds. Skarg

i Wnioskéw KW PZPR w Rzeszowie] 1976, k. 21.

51 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i tereno-

wych instancji partyjnych w 1977 r., k. 168.

http://www.tnsglobal.pl, Reforma wtadzy lokalnej w opinii mieszkanicéw si i matych miast

(Wstepna informacja z badan ankietowych [13 XI 1973 r.], oprac. S. Dzieciotowska, s. 3.

(dostep: 8.11.2015); http://www.tnsglobal.pl, Komitet do Spraw Radia i Telewizji ,Polskie

Radio i Telewizja’, Osrodek Badania Opinii Publicznej i Studiéw Programowych, Komuni-

kat z badari, nr 11, XI1 1973 1., 5. 2 [13 X1 1973 r.. (dostep: 8.11.2015).
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wsi cenili sobie takie bezpo$rednie spotkania. Niektorzy naczelnicy, chcac spetni¢
oczekiwania obywateli, organizowali tzw. ruchome pokoje przyje¢. W zapowie-
dzianym wcze$niej terminie przyjezdzali do wsi, zwykle z podlegltymi pracowni-
kami, a mieszkancy zglaszali sie z postulatami, skargami. Wiadomo, ze taki styl
urzedowania praktykowali naczelnicy gmin Podegrodzie i Gorlice w wojewddz-
twie nowosadeckim. Podobnie byto w gminach Ksiazki i Chelmza w wojewddz-
twie torunskim®. Kontrolujacy prace naczelnikéw gmin pozytywnie oceniali
bezposrednie kontakty z ludnos$cia i przestrzeganie zasady: ,drzwi naczelnika sa
zawsze otwarte dla mieszkancéw gminy™®.

Wypelnianie obowiazkéw przez naczelnika, podejmowane decyzje i sposéb
sprawowania wladzy bacznie obserwowali mieszkanicy gminy. Najliczniej tez re-
cenzowali ich prace. W listopadzie 1973 r., czyli niespelna rok po reformie, re-
spondenci w wiekszosci deklarowali, Ze naczelnicy zdobyli sobie szacunek miesz-
kanicéw. Tak uwazato 68% ankietowanych. Jednak oceny pracy naczelnikéw byly
zréznicowane. Pozytywne opinie wystawito 38%, a negatywne 13% ankietowa-
nych®. Z analizy listéw z 1975 r. wynika, Ze w opinii wielu rolnikéw ,naczelni-
cy gmin nie stali sie jeszcze promotorami intensyfikacji produkcji rolnej” Wiej-
scy korespondenci wskazywali na male zainteresowanie naczelnikéw sprawami
i efektywnym dziataniem podlegtej stuzby rolnej oraz szybkim rozwojem budow-
nictwa wiejskiego. Domagano sie, aby naczelnicy ,racjonalnie” dokonywali przy-
dzialu ciggnikéw i maszyn rolniczych®. Nalezy przypomnie¢, ze dopiero w la-
tach siedemdziesiatych rolnikom gospodarujacym indywidualnie umozliwiono
zakup nowych traktoréw, ale niezbedny byt administracyjny przydzial. Popyt na
nowe ciagniki i inne maszyny byt duzy, a do KC PZPR naptywaty prosby o pomoc
w nabyciu tych urzadzen®. W listach niejednokrotnie informowano, ze przy-

% Tamze, XXVII/9, Informacja o rozwiazywaniu probleméw i spraw, z ktérymi zwracaja sie

rolnicy do jednostek szczebla gminnego, k. 81.

Tamze, XXVII/6, Notatka o wynikach sondazu w przedmiocie rozpatrywania i zatatwia-
nia spraw, z ktérymi zwracaja si¢ obywatele do urzedéw gminnych i instancji szczebla
gminnego, k. 95.

http://www.tnsglobal.pl, Reforma wladzy lokalnej w opinii mieszkancéw wsi i matych miast
(Wstepna informacja z badan ankietowych [13 XI 1973 r.], oprac. S. Dzieciolowska, s. 2—3
(dostep: 8.11.2015); http://www.tnsglobal.pl, Komitet do Spraw Radia i Telewizji ,Polskie
Radio i Telewizja’, Osrodek Badania Opinii Publicznej i Studiéw Programowych, Komuni-
kat z badan, nr 11, XII 1973 1., s. 2 [13 XI 1973 r.] (dostep: 8.11.2015).

% AAN, KC PZPR, XXVII/2, Analiza wybranych probleméw poruszanych w listach do in-
stancji partyjnych w 1975 r., k. 110.

Tamze, X1/1063, Ocena tresci listéw oraz sposobdw rozwiazywania spraw podnoszonych
przez ludnos¢ w 1976 roku, k. 117; X1/1064, Informacja o listach do Komitetu Centralnego
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dzialy maszyn odbywaly sie po znajomosci, a pomijano osiagniecia w produkcji
rolnej®. Niewiele bylo listéw, w ktérych rolnicy dobrze oceniali transparentne
rozdzielanie deficytowych towaréw. Tak bylo w gminie Gorlice (wojewddztwo
nowosadeckie), w ktérej o przydziatach materialéw budowlanych, ciggnikéw,
maszyn rolniczych decydowano jawnie, po zapoznaniu sie z opiniami mieszkan-
céw. Naczelnika gminy Piaski (wojewddztwo lubelskie) chwalono za aktywnos¢.
Odwiedzat on wsie wspdlnie z przedstawicielami GS i SKR i na biezaco starat sie
rozwiazywac¢ problemy. Takie metody pracy sprawily, ze gmina nalezata do wy-
rézniajacych sie w wojewddztwie. W gminie Lisewo (wojewddztwo torunskie) or-
ganizowano spotkania z ,ludzmi dobrej roboty’, z ktérymi konsultowano sprawy
wzrostu produkcji rolnej, melioracji, budowy lokalnych drég. Naczelnika gminy
Ciechocin (wojewddztwo torunskie) chwalono za okresowe rozliczanie z dziatal-
nosci instytucji gminnych. W gminie Kuréw (wojewddztwo lubelskie) naczelnik
i podlegli mu urzednicy stuzby rolnej prowadzili rozmowy z rolnikami, ktérzy nie
dbali o swoje gospodarstwa, chcac zmobilizowac ich do lepszej pracy®. Nalezy
wyjasnié, ze problem zaniedbanych gospodarstw rolnych narastat od lat szesé-
dziesiatych. Wladze wprowadzily mozliwo$¢ przejmowania takich gospodarstw,
zwykle nalezacych do ludzi starych, niedofeznych, w zamian za $wiadczenia ren-
towe. W przebadanej korespondencji odnaleziono informacje, ze w niektérych
gminach naczelnicy i stuzba rolna nie wykazywali sie ,rzetelng troska o los za-
niedbanych gruntéw”. W gminie Wschowa zaniedbane gospodarstwo Stanistawa
S. z Siedlnicy przejeto za rente dopiero w 1976 r., cho¢ juz w 1963 r. okreslono je
za zaniedbane. Wydang przez naczelnika decyzje o przejeciu gospodarstwa uzna-
no za ,za co najmniej o kilka lat spdzniong™".

W korespondencji do centralnych instytucji byto jednak wiecej skarg niz po-
chwal naczelnikéw. To nie jest zaskakujace i fatwe do wyjasnienia. Jesli instytu-
cje funkcjonowaly sprawnie, to nie bylo powodéw do narzekan. Skarzono sie,

PZPR i terenowych instancji partyjnych w 1977 r., k. 35, 43; XXVII/11, Informacja o pro-

blemach wynikajacych z listéw, skarg i interwencji kierowanych do instancji partyjnych

w 1979 roku, k. 107; ODiZP, 1604/1, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 2,

Problemy i skargi w listach radiostuchaczy i telewidzéw w roku 1978, oprac. red. K. Gajew-

ska, s. 18.

AAN, KC PZPR, XXVII/2, Ocena tresci listéw oraz sposobu rozwigzywania spraw podno-

szonych przez ludno$¢ w 1975 roku, k. 137.

Tamze, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i terenowych instancji par-

tyjnych w 1977 r., k. 168; tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez

ludnoé¢ w listach do KC PZPR w I pétroczu 1977 ., k. 79.

61 ODiZP, 1510/2, KdSRiT ,PRiT” BL, Biuletyn Wewnetrzny 1976, nr 15, Niektére aspekty
gospodarki ziemia, oprac. red. A. Kucharski, s. 14.
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gdy uznano, ze naczelnik lub pracownicy urzedu gminnego nie wykonywali do-
brze obowiazkéw. Zawiedziony mieszkaniec wsi Bukowna w gminie Lubin (wo-
jewddztwo legnickie) narzekal, ze naczelnik nie zajat sie¢ usprawnieniem skupu
zyweca, czego od kilku lat oczekiwali rolnicy. Domagali sig, aby naczelnik przybyt
na wiejskie zebranie. Ten zbywal obywateli, termin spotkania odktadal, az zostat
odwotany z urzedu. Jego nastepca tez sie tym nie przejmowat. Korespondent py-
tal: ,Nie wiemy, czy urzednicy gminy boja sie nas, czy tez lekcewaza nasze prosby
i interwencje?”®%

Z powodu wspomnianego juz deficytu materiatéw budowlanych mieszkancy
wsi mieli pretensje, Ze naczelnicy nie wykazuja sie operatywnoscia, aby sytuacje
poprawi¢. Rolnicy postulowali, by ,skoncentrowaé wszystkie decyzje budowlane
w reku naczelnika gminy”. Niekiedy domagano sig, zeby naczelnik, wykorzystujac
miejscowe surowce, podjat starania o uruchomienie na terenie gminy produkcji
cegly, dachéwki, pustakdw, wapna®.

Wielokrotne sprawdzanie zawartych w listach informacji o przypadkach nad-
uzy¢ czasem je potwierdzato, a winnych odwolywano z zajmowanych stano-
wisk. Warto jednak, odwolujac sie do ustalen BL KdSRiT ,PRiT”, odnotowaé, ze
naczelnikom najcze$ciej zarzucano kumoterstwo, rzadziej tapéwkarstwo, a pijan-
stwo sporadycznie®. Oczywiscie w donosach wskazywano na naczelnikéw gmin
majacych alkoholowe problemy. Badajac takie informacje, zdarzalo si¢ potwierdzi¢
naganne zachowania, co skutkowato karami administracyjnymi i partyjnymi. Naj-
surowsza kara bylo odwotanie z zajmowanych stanowisk. Przyktadowo, z powodu
opilstwa i wywolywania burd w miejscach publicznych odwotano naczelnika gminy
Domaszkéw (wojewodztwo walbrzyskie). Z tych samych powodéw z urzedu zdjeto
naczelnikéw gmin Wysokie (wojewddztwo zamojskie) i Turosn Koscielna (woje-
wddztwo biatostockie)®. Za ,kompromitujace zachowanie” i kumoterstwo odwota-
no naczelnika gminy Siemien (wojewddztwo bialskopodlaskie)®.

62 AAN, KC PZPR, XXVII/2, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i tereno-
wych instancji partyjnych w 1977 r, k. 168; XI1/1064, Informacja o listach do Komitetu
Centralnego PZPR i terenowych instancji partyjnych w 1977 r,, k. 46.

Tamze, XX VII/2, Informacja o listach do Komitetu Centralnego PZPR i terenowych instan-
¢ji partyjnych w 1977 r, k. 168; XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez
ludnosé¢ w listach do KC PZPR w I pétroczu 1977 r., k. 49.

% ODiZP, 1640/1, KdSRiT ,PRiT’ BL, Biuletyn Wewnetrzny 1979, nr 5, Skargi na naczelni-
kéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 9.

AAN, KC PZPR, XXVII/2, Ocena tresci listdw oraz sposobu rozwigzywania spraw podno-
szonych przez ludno$¢ w 1975 roku, k. 139.

Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnosé¢ w listach do KC
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W nadestanej korespondencji odnalez¢ mozna opinie pisane przez rozgoryczo-
nych obywateli. Zdaniem mieszkarica gminy Brudzew w wojewddztwie koniriskim
dla sekretarza miejscowego KG PZPR i naczelnika gminy najwazniejsze bylo: ,teki
natadowa¢ w masarni i pi¢ z prezesami wodke” W takich praktykach korespon-
dent widzial przyczyny kryzysu gospodarczego®. Wiejscy korespondenci donosili
tez o réznych naduzyciach i przestepstwach urzedniczych. Sprawdzajac informacje
dotyczace naczelnika gminy w Szczutowie (wojewddztwo plockie), potwierdzano
podjecie niezgodnej z przepisami decyzji o sprzedazy dzialek budowlanych. Po
ujawnieniu tego faktu wojewoda odwolal naczelnika z zajmowanego stanowiska®®.

Weryfikujac informacje zawarte w listach, zwlaszcza w skargach dotyczacych
naczelnikéw, czasami ujawniano, ze brali oni na siebie ,zbyt wiele obowiazkéw,
czgsto nawet drobnych”. Nalezy takze odnotowac potwierdzone przez kontro-
lujacych, a sygnalizowane w listach przypadki biernosci urzednikéw. Charakte-
rystyczne, ze brak zaangazowania w rozwigzywanie probleméw rzadko dotyczyt
kwestii gospodarczych. Czesciej zauwazalne bylo marginalizowanie spraw spo-
tecznych, za ktére naczelnicy nie byli ,skrupulatnie rozliczani” Przykladowo, wie-
lokrotnie wskazywano na bagatelizowanie rozpowszechnionego zjawiska alkoho-
lizmu w gminach. Wytykano, ze naczelnicy nie ograniczali liczby i czasu pracy
placéwek handlujacych alkoholem. W tym miejscu nalezy postawic pytanie: czy
jednak wprowadzenie takich administracyjnych limitéw mogto zahamowac¢ pla-
ge pijanistwa i wynikajacych z tejze spotecznych konsekwencji? Najpewniej nie.
Z pewnoscia konsekwencja ograniczenia legalnej sprzedazy alkoholu byt wzrost
pokatnego handlu w melinach.

Naczelnikom zarzucano takze indolencjeg, na co skfadaly sie ,niezaradnos¢ czy
wrecz niedolestwo, jak tez biernosc¢ i zobojetnienie” Taka pasywno$¢ naczelnikéw
ujawniano w zwiazku ze skargami na ,dzikie budownictwo”. Zwykle to pokrzyw-
dzeni pisali donosy o samowoli budowlanej sasiadéw. Powolno$¢ rozpatrywania
takich skarg przez gminne stuzby budowlane, a nastepnie naczelnikéw, skwapli-
wie wykorzystali nielegalnie budujacy. W konsekwencji potwierdzenie znajdowa-
to potoczne przekonanie, ze przepisy mozna ignorowac. Z tych powodéw skargi
dotyczace samowoli budowlanych i naczelnikéw, ktérzy takie praktyki tolerowal,
wysylano do wladz wojewddzkich i centralnych™.

7 Tamze, XXVII/41, Biuro Listéw i Inspekcji KC PZPR, Wybor listéw nr 14, X 1977, k. 237.

% Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnosé¢ w listach do KC

PZPR w I pélroczu 1977 r., k. 49.
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nychw 1975, k. 111.
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kéw i urzedy gminne, cz. 2, oprac. W. Borkowski, s. 8—11.
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W skargach na gminna administracje wielokrotnie opisywano zachowania,
ktére mozna uznac za patologiczne. Takie zarzuty w badanym okresie pojawia-
ty sie w 7% korespondencji dotyczacej urzedéw gminnych nadestanych do BL
KdSRiT ,,PRiT” Zwykle byly to anonimowe donosy. Do opisanych w korespon-
dencji nagannych i spolecznie bulwersujacych zjawisk zaliczy¢ mozna kumoter-
stwo, fapownictwo, rézne malwersacje oraz pijanstwo’’. Takie utfomno$ci w funk-
cjonowaniu administracji najtatwiej byto dostrzec w lokalnych spotecznosciach.
Na wsi ludzie mieli bezposredni kontakt z przedstawicielami gminnych wtadz i co
najwazniejsze dobrze znali rodzinne koligacje, towarzyskie powiazania. Dlatego
w listach ze wsi znajdujemy szczegdtowe opisy patologicznych zachowan i inter-
personalnych relacji gminnych dygnitarzy, urzednikéw.

Korespondencja do centralnych o$rodkéw wtladzy, radia, telewizji, prasy za-
wierala wiele skarg na gminnych urzednikéw, ktérym zarzucano stronnicze po-
dejmowanie decyzji’®. Zwykle faczono to z kumoterskimi powiazaniami i przyj-
mowanymi fapéwkami. Powtarzaly sie narzekania na przewlekle zatatwianie
spraw i ,mitrege biurokratyczng” Czesto donoszono o piciu alkoholu w urzedach,
zalatwianiu réznych spraw ,za wddke”, a nawet pijackich awanturach z udzia-
tem lokalnych notabli’®. Z pewnoscia w wielu matych spoteczno$ciach wiedzia-
no o alkoholowych libacjach z udzialem gminnych urzednikéw. Zwykle takich
incydentéw nie naglasniano, obawiajac si¢ konsekwencji. Nawet gdy ujawniono
przypadki naduzywania alkoholu, korupcji, protekcji, trudno bylto instancjom
sprawdzajacym potwierdzi¢ prawdziwo$¢ doniesien, znalezé $wiadkéw i dowody.
Srodowisko wiejskie byto hermetyczne, a solidarno$¢ wynikata nie tylko z osobi-
stych powigzan, lecz takze ze strachu przed lokalnymi klikami, szykanami. Dla-
tego z opresyjnymi konsekwencjami musieli liczy¢ si¢ autorzy skarg, donoséw
i paszkwili. Miejscowe sitwy, broniac swoich intereséw, byly pamietliwe, méciwe
i dziataly bezwzglednie wobec swoich wrogdw.

Zdarzaly sie zwolnienia z powodéw bezprawnych dziatai. W jednej ze skarg
ujawniono podjecie przez naczelnika gminy w Szczutowie (wojewddztwo ptockie)
niezgodnej z przepisami decyzji o sprzedazy dzialek budowlanych. Zarzuty zosta-
ly potwierdzone, a wojewoda odwotal naczelnika z zajmowanego stanowiska™.

71 Tamze, nr 5, Skargi na naczelnikéw i urzedy gminne, cz. 1, oprac. W. Borkowski, s. 8.

72 AAN, KC PZPR, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludno$¢ w li-
stach do KC PZPR w I p6iroczu 1977 r., k. 49.

® ODiZP, 1510/2, KdSRiT ,PRiT’, BL, Biuletyn Wewnetrzny 1976, nr 7, Problemy i skargi
w listach radiostuchaczy i telewidzéw w 1975 roku, s. 20.

7 AAN, KC PZPR, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnosé¢ w li-
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Réznego rodzaju naduzy¢ byto z pewnoscia sporo. Jednak wiele spraw tuszo-
wano, solidarnie chroniac skorumpowanych badz nieudolnych urzednikéw. Bez
wiekszego ryzyka mozna postawic teze, ze lokalne kliki trwaty w PRL niezaleznie
od zmian zachodzacych ,w Warszawie”.

Informacje odnalezione w przebadanych na potrzeby niniejszej analizy
zrédtach potwierdzaja, ze w wiekszosci listéw opisano problemy osobiste. Ko-
respondenci, ujawniajac w skargach, donosach niedobre praktyki lokalnej admi-
nistracji, kierowali si¢ w przede wszystkim partykularnymi interesami. Te oso-
biste motywy wzmacniane byly uprzedzeniami, czesto zadawniona niechecia,
a nawet wrogoscia. Jedli w listach powotywano sie na dobro ogétu, to zwykle
zabieg ten miat wzmocnic¢ argumentacje autora i wplynac na zajecie si¢ sprawa.
Podobne efekty chcieli osiagna¢ korespondenci, wytykajac tamanie obowiazu-
jacych przepiséw badz zasad etycznych. Istota takiej strategii bylo najczesciej
skuteczne zatatwienie wlasnych spraw, rozbicie lokalnych koterii, do ktérych nie
nalezeli. W przebadanym zbiorze korespondencji wiele listéw, skarg i donoséw
napisaly osoby bardzo emocjonalnie zaangazowane. Mocno nalezy podkresli¢,
ze weryfikacja prawdziwosci zawartych informacji nie zawsze byta mozliwa.
Nalezy odnotowad, ze informacje zawarte w anonimowych donosach o osobach
zajmujacych kierownicze posady nie zawsze byly prawdziwe. Podjete kontrole
nie potwierdzaly opisanych zarzutéw, a poméwieni byli uczciwymi i sumien-
nymi urzednikami, ktérych prébowano oczerni¢”. Nie sposéb poming¢ i in-
nych nastepstw wszczetych postepowan sprawdzajacych lokalnej biurokracji.
Efektem podjecia dzialan kontrolnych byta zwykle jeszcze wieksza konsolidacja
sitwy i bronienie swoich.

Postepujacy w drugiej potowie lat siedemdziesiatych kryzys przejawiat sie nie
tylko w narastajacych problemach gospodarczych. Nasility sie réznego rodzaju
naduzycia, spadata jako$¢ i dyscyplina pracy. Te negatywne zachowania znalazly
tez potwierdzenie w listach naptywajacych do KC PZPR. W informacji za trzeci
kwartal 1978 r. napisano: ,Z wielu gmin w kraju wplywajg sygnaly mdéwiace o nie-
wlasciwej pracy naczelnikéw gmin i instytucji obstugujacych rolnictwo™”.

Listy zawieraja takze informacje o wykorzystywaniu zajmowanego stanowi-
ska dla czerpania korzysci. Gdy w toku postepowania wyjasniajacego przypadki
takie zostaly potwierdzone, wobec winnych urzednikéw wyciagano wnioski ka-

7> Tamze, XXVII/2, Ocena treéci listéw oraz sposobu rozwiazywania spraw podnoszonych

przez ludno$¢ w 1975 roku, k. 139.
Tamze, XXVII/11, Informacja o listach kierowanych do Komitetu Centralnego PZPR w III
kwartale 1978 roku, k. 188.
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drowe”. Czasami osoby Zle pracujace zwalniano z pracy. Przykltadowo, w gminie
Slesin (wojewédztwo koniriskie) z powodu przewleklego zalatwiania spraw, opry-
skliwego odnoszenia sie do petentéw prace stracito 5 urzednikow?.

W korespondencji pojawialy sie doniesienia o tworzeniu przez lokalnych
urzednikéw grup umozliwiajacych osigganie nadzwyczajnych dochodéw. Rolnicy
z gminy Bodzechéw (wojewédztwo kieleckie) informowali, Ze gminni urzednicy
od lat zajmowali sie produkcja rolng. Kierownik stuzby rolnej, podlegli mu in-
struktorzy rolni oraz pracownicy innych lokalnych instytucji utworzyli ,fikcyjny
zespol uprawy porzeczek” Plantacja miata ponad 20 ha, a ziemig dzierzawiono od
rolnikéw i z Panstwowego Funduszu Ziemi (PFZ). Podobno urzednicy bardziej
angazowali sie w prace na plantacji niz w biurze. Donoszono tez o najmowaniu
»jak ekonomowie na folwarku” robotnikéw. W skardze informowano o pozyska-
niu kredytu z puli przeznaczonej dla rolnikéw i krociowych zyskach. Autorzy listu
konstatowali: ,niewiele ich obchodzi praca zawodowa, wszyscy zainteresowani sa
budowa wlasnych willi, zakupem samochodéw”. Informacje zawarte w liscie po-
twierdzil Wydzial Rolnictwa, Le$nictwa i Skupu Urzedu Wojewddzkiego w Kiel-
cach. Okazalo sig, ze pracownicy gminnej stuzby rolnej faktycznie mieli plantacje
porzeczek. Ujawniono jeszcze, ze przydzialy na ciggniki dostawali znajomi, a na-
czelnik wielokrotnie decydowatl o wydzierzawieniu ziemi osobom niezwigzanym
z rolnictwem. Konsekwencja tej afery bylo odwofanie naczelnika i jego zastepcy
oraz wypowiedzenie uméw dzierzawnych”.

Przypadki niewtasciwego wydzierzawiania ziemi ludziom lokalnego aparatu
wladzy ujawniali mieszkanicy gmin Kowalewo Pomorskie i Golub-Dobrzyn (wo-
jewddztwo torunskie). Podjete kontrole potwierdzilty wydzierzawianie ziemi PFZ
pracownikom urzedéw gminy i innych instytucji. Dzieki takim praktykom osoby
gminnej biurokracji czerpaly dodatkowe dochody®.

77 Tamze, XXVII/9, Informacja o problemach podnoszonych przez ludnos¢ w listach do KC

PZPR w [ pbtroczu 1977 r,, k. 49.

Tamze, Informacja o rozwiazywaniu probleméw i spraw, z ktérymi zwracaja sie rolnicy do
jednostek szczebla gminnego, k. 81.

Tamze, XXVII/10, Informacja o wplywie listéw do Komitetu Centralnego PZPR w I kwar-
tale 1978 r., k. 53-54.

80 Tamze, k 54.
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Zakonczenie

Korespondencja naplywajaca do BLil KC PZPR i BL KdSRiT ,PRiT” stano-
wi ciekawe zrédlo informacji o funkcjonowaniu urzedéw gminnych i kieruja-
cych nimi naczelnikach w pierwszych latach po reformie administracyjnej, ktéra
wprowadzono w 1973 r. Listy, bedace zwykle skargami, a rzadziej anonimowymi
donosami, zawieraja wiele szczegélowych informacji i ocen dzialalnosci lokalnej
biurokracji w zwiazku z obstuga réznych spraw dotyczacych mieszkancéw wsi.
Ten bogaty i zréznicowany — tematycznie i geograficznie — material Zrédtowy
pozwala poznad, jak obywatele oceniali przedstawicieli lokalnej biurokracji, ich
profesjonalne przygotowanie, organizacje i jakos¢ pracy, stosunek do petentéw,
a takze zaangazowanie i che¢ niesienia pomocy. Nalezy jednak przypomniec
i mocno podkresli¢, ze obraz wylaniajacy sie z bardzo wielu szczegélowych opi-
s6w nie jest kompletny. Mieszkancy wsi, piszac do wladz i instytucji centralnych,
zwykle szukali pomocy w rozwigzywaniu spraw, ktérych w ich mniemaniu lokalni
urzednicy nie chcieli po ich mysli zatatwic. Dlatego wiekszo$¢ korespondencji to
byly interwencyjne skargi, a rzadziej anonimowe donosy. W przebadanej kores-
pondencji najczeéciej narzekano na wyrzadzone krzywdy, wskazujac takze na
naduzycia i patologie. Znacznie rzadziej pojawialy si¢ odmienne opinie. Warto
powtorzy¢ — jesli obstuga petentéw przez lokalng administracje, a to naczelnikow
gmin i podleglych im urzedéw gminnych, byla wtasciwa, rzadko o tym wzmian-
kowano w listach.

Przeprowadzone badania pozwalaly ukazac szerokie spektrum spraw podej-
mowanych w korespondencji. Wiele informacji dotyczyto oséb tworzacych lo-
kalna administracje i funkcjonowania tejze. Opisane w listach przypadki potwier-
dzaja stabe przygotowanie wielu urzednikéw. Negatywne konsekwencje wynikaly
tez z braku wykwalifikowanego personelu, cho¢by geodetéw. Z korespondencji
dowiadujemy sie o zlej organizacji pracy w urzedach, opieszalym dziataniu i igno-
rowaniu tego co dla petentéw bylo priorytetowe. Korespondenci wielokrotnie
oczekiwali szybkiego i skutecznego zalatwiania swoich spraw w urzedzie gmi-
ny. Listy doswiadczonych przez los i oczekujacych pomocy od lokalnych wtadz
$wiadcza o braku empatii urzednikéw.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze dla lokalnej biurokracji najwazniejsze bylo utrzy-
manie wygodnej posady, ktéra oprécz pensji dawata inne, nie zawsze legalne
mozliwo$ci dochodéw i korzysci. Spora grupa, najpewniej wigkszos¢ zatrudnio-
nych w urzedach gminnych, nie wykazywata si¢ ambicja, inicjatywa, kreatywno-
$cia. Przeprowadzone badania potwierdzily generalny i ponadczasowy wniosek,
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ze kariery w biurokracji robito sie uktadnoscia i pokora wobec zwierzchnikéw.
Duze znaczenie mialy takze znajomosci, nepotyczne powiazania. Listy zawiera-
ly opisy tworzenia i funkcjonowania nieformalnych grup intereséw oraz czerpa-
nia korzysci z przynaleznos$ci do nich. W wielu sygnalizowano tez patologiczne,
amoralne czy wrecz przestepcze poczynania zatrudnionych w urzedach gmin-
nych. Szukanie ,dojs¢’; wreczanie fapdwek, organizowanie alkoholowych libacji
celem zatatwienia spraw byly skutecznymi strategiami stosowanymi przez miesz-
kanicow wsi. Listy, skargi, donosy informujace wtadze centralne, a rzadziej woje-
wddzkie o lokalnych sitwach bywaly skuteczne, ale ich autorzy musieli liczy¢ sie
z szykanami. Nalezy tez powtdrzy¢, ze w obliczu kontroli wywotanej listem do
wladz zwierzchnich lokalne koterie konsolidowaly sie i solidarnie bronity swoich
zagrozonych intereséw.

Przeprowadzone dociekania sktaniaja do sformulowania postulatu o potrzebie
dalszych badan. Warto sprawdzi¢, w jakim stopniu pisanie listéw do centralnych
wladz, redakcji radia, telewizji i prasy byto praktyka negocjacyjna stosowana w lo-
kalnych relacjach z wladza. Z tym wiaze sie kolejna propozycja, aby sprawdzi¢,
w jakim stopniu rozpowszechniona praktyka pisania przez obywateli listéw byla
jedna ze strategii przystosowawczych w PRL. Doswiadczenia codzienne w tym
zakresie upowazniaja do sformutowania hipotezy, ze dla obywateli lepszym spo-
sobem na osiggniecie celéw bylo przedstawianie swoich racji w formie présb,
apeli, a nie napastliwych zadan i anonimowych donoséw. O ,uktadaniu si¢” z wta-
dza oséb, spotecznosci, a nawet instytucji nadal wiemy niewiele.

I jeszcze jedna uwaga koricowa. Gminy powstate w 1973 r. w wyniku podziatu
administracyjnego panstwa w pierwotnym ksztalcie i ustanowionga wéwczas sie-
dzibg lokalnej administracji w wigkszosci przetrwaly do dzi$. Dla mieszkancow
wsi o$rodkiem lokalnej wiadzy, od 1990 r. juz samorzadowej, nadal jest urzad
gminy.
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